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Slide notes: The purpose of this tutorial is to clarify several significant changes to the Military Spouse Preference 
Program, which is also known as Program S of the PPP.  These changes were implemented in 2010 when the last two 
PPP Operations Manual changes were issued. 
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Slide notes: The Federal law that requires the Department of Defense to give hiring preference to military spouses 
stipulates that preference applies when a spouse is among persons determined to be best qualified for a position.  
Before reviewing the Program S changes, we need to clearly define the term "best qualified." 
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Slide notes: For the purpose of military spouse preference, a best‐qualified military spouse is one whose qualifications 
are generally comparable to those of other candidates who meet the competitive referral criteria for the position.  In 
other words, a best qualified spouse would be rated high enough to make the referral list even if he or she did not 
have hiring preference. 
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Slide notes: Determining how a particular job candidate compares to others who meet the referral criteria for a given 
position, requires three basic steps. 
 
First, the recruiting human resources office must identify the applicant pool.  This normally requires a job 
announcement. 
 
Next, standard evaluation factors are used to make qualitative distinctions between the individual candidates. 
 
Finally, specific referral criteria are applied to determine which candidates are referred to the selecting official. The 
most common referral criteria are numerical scores and adjective ratings. 
 
Together, these three procedures are the fundamental elements of a competitive process. 
Since hiring preference applies when a spouse is rated best qualified, and since competitive procedures must be used 
to make the best qualified determination, we can say that military spouse preference applies when positions are being 
filled through competitive procedures. 
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Slide notes: It is important to always remember that best qualified is a relative rating. 
This is because the makeup of the applicant pool, the evaluation factors used to rate the candidates, and the criteria 
used to determine which candidates are referred, can vary from one occurrence to the next. 
 
Since competitive procedures are variable, the results of the competitive process are also variable.  A candidate who is 
rated best qualified today might not be rated best qualified every time the same job is announced. 
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Slide notes: This simple illustration shows how the best qualified determination can vary from one job announcement 
to the next for the same position. 
 
In the first example, four candidates are evaluated, but only one meets the criteria for referral to the selecting official. 
 
In the second example, the same evaluation factors and referral criteria are used, but the makeup of the applicant 
pool is different. This time, three candidates meet the referral criteria. 
 
The last example shows the same four candidates as the first, but in this case the referral criteria are broader.  In 
other words, the level of qualifications needed to make the referral list is lower.  This time, two additional candidates 
are referred. 
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Slide notes: It's important to understand that in all three of these examples, a best‐qualified military spouse would 
block the other competitive candidates.   
 
In each case, military spouses would be considered best qualified if they were as qualified as the least qualified 
candidate who is eligible for referral.  
 
The only exceptions to this policy are the situations in which spouse preference does not apply.  These are listed in 
Chapter 14, Section F3, of the PPP Operations Manual. 
 
For example, selection of a VRA candidate or 10‐point preference eligible is not subject to spouse preference, even if 
the candidate was evaluated and selected through competitive procedures. 
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Slide notes: There is one other term we need to define before reviewing the recent Program S changes.  That term is, 
"COMPETITIVE PROCEDURES." 
 
For the purpose of military spouse preference, competitive procedures are defined as the use of specific qualification 
factors to rate, rank, or otherwise categorize job candidates. 
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Slide notes: One of the most common mistakes made by human resources specialists is to use the terms 
"PROCEDURE" and  APPOINTING AUTHORITY" interchangeably. 
 
The procedure used to fill a position and the appointing authority subsequently used to assign a person to the position 
are two different aspects of the staffing process. 
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Slide notes: The difference between procedures and appointing authorities is clearly illustrated in this example. 
 
A mix of candidates apply for a job announcement.  Two of the candidates are noncompetitive.  One is eligible for 
reinstatement, and the other is eligible for transfer from another agency.  There are also several competitive 
promotion candidates.  The recruiting activity uses the same evaluation factors to rate and rank all of the candidates, 
including the two who are eligible for noncompetitive assignment. 
 
Three of the promotion candidates and the transfer eligible fail to score high enough to make the referral list.  The 
other three promotion candidates, along with the reinstatement eligible, are referred to the selecting supervisor. 
 
After interviewing the four referred candidates, the supervisor selects the reinstatement eligible. 
Since the noncompetitive candidates were rated and ranked along with the promotion candidates using the same 
competitive evaluation factors, this selection was made through competitive procedures, even though the Standard 
Form 50 documenting the candidate's reinstatement will reflect a noncompetitive appointing authority. 
 
In this situation, a best qualified Program S registrant would block the selection, even though the reinstatement 
candidate is eligible under a noncompetitive authority. 

 

 



Program S Tutorial - Handout Version 1 Thursday, March 17, 2011

 

Page 12 of 28 

Slide 12 

Slide notes: Here's a different example using the same group of job candidates. This time, the competitive evaluation 
factors are only applied to the promotion candidates.  Two of the candidates meet the referral criteria and are 
referred to the selecting official.  

The two noncompetitive candidates are also referred.  Whether referred on a different list, or in a separate section of 
the same referral list, the most important thing to remember is that the candidates have not been rated and ranked 
using the competitive evaluation factors, and did not have to meet any specific referral criteria other than basic 
qualifications. 

After interviewing all four of the candidates, the supervisor selects the reinstatement eligible. 

This selection was made through non‐competitive procedures because the noncompetitive candidates were not 
evaluated, rated, or ranked, using the competitive evaluation factors. 
Since military spouse preference is not applicable to positions filled through noncompetitive procedures, a Program S 
referral would not block this selection. 
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Slide notes: To be eligible for registration in Program S, spouses must be immediately appointable to the competitive 
service.  This means the spouse must be eligible under an existing noncompetitive appointing authority. 
 
This does not represent a change to Program S, but because of the recent implementation of Executive Order 13473 
many spouses will now be eligible under more than one noncompetitive appointing authority.  In those cases, the 
spouse may choose which appointing authority to use for Program S registration purposes. 
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Slide notes: To register in Program S for any given type of position, military spouses must meet the applicable basic, or 
minimum, qualification standards.  The usual PPP criterion, which requires registrants to be well‐qualified for the 
positions entered on their registrations, does not apply to Program S. 
 
The basis for this relaxed standard is the unique nature of Program S.  Spouses are eligible for preference if they are 
among the best qualified candidates for a position, but the best qualified determination cannot be made prior to 
competition.  Therefore, applying the well‐qualified requirement at the point of Program S registration could deny 
consideration to spouses who are potentially best qualified. 
 
It's important to remember that Federal law provides hiring preference to best qualified spouses, and that 
Department of Defense policy requires spouses to be referred through Program S to receive preference for 
competitive service positions in the United States and its territories and possessions.  Because of the combined effects 
of the law and DoD policy, denying Program S registration to potentially best qualified spouses would also deny them 
the opportunity to participate in the competitive process. 
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Slide notes: The highest grade for which a military spouse may register in Program S depends on the appointing 
authority that serves as the basis for the spouse's registration. 
 
Spouses registering under E. O. 13473 may register for the highest grade for which they are basically qualified. 
 
Spouses registering with other appointing authorities cannot register for grades higher than the highest grade they've 
ever held on a permanent basis.  
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Slide notes: Here's an example of how a spouse's appointing authority determines the spouse's highest allowable 
grade in Program S. 
 
A spouse on a career appointment registers in Program S using her personal competitive status.  Her current GS‐7 
grade is the highest grade she's ever held on a permanent basis.  Since she has a master’s degree, she would be 
basically qualified for GS‐9 positions.  However, she cannot register higher than GS‐7 because she is using her personal 
competitive status for registration.  
 
Another spouse registering for the same occupational series has never worked for the Federal government.  She is 
registering under E.O. 13473, and also has a master’s degree.  Because the degree qualifies her for GS‐9 positions and 
she is using her executive order eligibility, she can register for a high grade of GS‐9. 
 
Now let's look at a variation of the first example.  Instead of using her personal competitive status, the spouse elects 
to register under E.O. 13473, and because of her master’s degree she can register for GS‐9 positions. 
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Slide notes: Since November 2010, military spouses have been registered and referred as Priority S. 
Priority S registrants match requisitions submitted with Referral Codes A and S.   
 
When Referral Code A is used, that is, whenever candidates from outside the recruiting Component are being 
considered, Program S matches apply only if the position will be filled through competitive procedures.  Program S 
matches always apply when referred against Referral Code S, which is required when consideration is limited to 
current Component candidates and competitive procedures are being used. 
 
Military spouses also match requisitions submitted with Referral Codes D, M, and U. 
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Slide notes: When a position is being filled through competitive procedures, a best qualified Priority S registrant blocks 
the selection of a competitive candidate. 
 
Military spouse preference does not apply when positions are being filled through noncompetitive procedures, or in 
the other situations addressed in Chapter 14, Section F3, of the PPP Operations Manual.  In these cases, Priority S 
referrals are not applicable and do not block selections, even when candidates from outside the Component are 
selected. 
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Slide notes: A new referral code, code H, has been added to the Automated Stopper and Referral System.  The 
purpose of this new code is to eliminate unnecessary referrals in situations where military spouses cannot receive 
preference through Program S. 
 
This new code should be used for requisitioning whenever a position will be filled, exclusively, through OPM or 
delegated examining procedures, under direct hire authority, or through component career program procedures. 
In other words, Referral Code H is used for positions that are being filled in situations where Program S does not 
apply, and for which Priority S referrals are unnecessary. 
 
Requisitions submitted with referral code H match priorities 1, 2, 3, and N. 
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Slide notes: You have completed the PPP tutorial on recent Program S changes.  To restart the tutorial, click the 
rewind button on the left side of the navigation bar below.  To exit the tutorial, close your browser window. 

 

 


